CASBEGA Y COBEGA CONFIAN LA OPTIMIZACION DE SU FUNCION DE
COMPRAS A FULLSTEP

= En tan so6lo un afio de implantacion, en Casbega operan ya mas de 380
proveedores a través de su Portal de Compras y se han gestionado 80
procesos de negociacion.

= Tras los resultados conseguidos en su analoga, Cobega también ha confiado
a FULLSTEP la implantacién de un nuevo modelo de compras.

= El ahorro medio de las negociaciones realizadas supera el 9%.

Casbega y Cobega, comparfiias cuya actividad se centra en la fabricacion,
comercializacion y distribucion de los productos de The Coca-Cola Company en
Espafa (en la zona centro, la primera y nordeste e islas, la segunda) han confiado
a FULLSTEP la optimizacion de su funcidon de compras y aprovisionamiento.

Con el fin de reforzar su filosofia de calidad y mejora continua, Casbega solicité a
FULLSTEP la reorganizacion de su funciéon de compras a través de un plan director
de mejoras. Para ello fue preciso realizar un primer diagnéstico de la situacion de
compras que comprendié desde la organizacion del departamento, procedimientos y
herramientas utilizados, hasta estructura y posicionamiento estratégico de las
compras.

Como resultado de dicho anadlisis, se identific6 un importante potencial de mejora
que se materializ6 en la creacibn de un nuevo Departamento de Compras,
caracterizado por la ampliaciéon de su perimetro de actuaciéon y compuesto por
compradores especializados en cada familia de materiales y servicios.

Para dar soporte a este nuevo modelo de compras, Casbega ha implantado en una
primera fase los mdédulos FULLSTEP GS, PM y eProcurement, asi como el Portal
FULLSTEP de comunicacidon con proveedores y usuarios. En tan sélo un afio, ya
operan mas de 380 proveedores a través de este portal y se han gestionado 80
procesos de negociacion. Asimismo, el ahorro medio de las negociaciones realizadas
supera el 9%, lo que supone el retorno completo de la inversion realizada tanto en
consultoria como en sistemas de compras.

Del mismo modo que su andaloga, Cobega también encargdé a FULLSTEP la
reorganizaciéon de su funcién de compras. Presentando el mismo potencial de
mejora que Casbega, el nuevo modelo comprendia la elaboracién de una Politica de
Compras Corporativa, determinacion y puesta en marcha de nuevos
procedimientos, desarrollo de la normativa y operativa del Comité de Compras,
nuevo Plan de Negociacion con proveedores, etc. Las plataformas necesarias para
dar soporte a este modelo son FULLSTEP GS y FULLSTEP Portal, que aunque
actualmente se encuentra en fase de implantacién, se han negociado ya los
primeros procesos de compra.

Esta primera fase de implantacién del nuevo modelo de compras esta planificada
para realizarse en el primer semestre de 2008.



