
 

 
FULLSTEP LANZA EL MÓDULO FULLSTEP PM PARA LA GESTIÓN 

DE PROCESOS DE INFORMACIÓN 
 
� FULLSTEP PM (Process Management - gestión de procesos) complementa el 

resto de módulos de la plataforma FULLSTEP; GS (Global Sourcing / negociación), 
EP (Electronic Procurement / aprovisionamiento) y FULLSTEP Portal (integración 
con proveedores), para proporcionar una solución completa a las necesidades de 
la función de compras: 

 
• Permite participar de manera coordinada a todo el personal implicado en el 

flujo de aprobaciones relacionado con la aprobación y gestión de solicitudes de 
compras. 

 
• Incrementa la eficacia organizativa y de procesos, ya que permite definir quien 

hace que cuando, en los procesos internos de información de la empresa 
 

• Puede aplicarse para otros procesos de gestión de información tanto interna 
(personal) como externa (proveedores) de la empresa, y relacionados o no con 
la función de compras. 

 
 
 
FULLSTEP, empresa especializada en servicios de optimización para la 
función de compras y aprovisionamiento, ha iniciado la comercialización del 
módulo FULLSTEP PM (Process Management), que permite una gestión más 
eficaz de los procesos de solicitud de compras en el seno de la organización. 
 
FULLSTEP PM permite participar de manera coordinada y a través de la red a 
todo el personal implicado mediante un sistema de formularios y flujos de 
trabajo y aprobaciones durante la definición, gestión y aprobación de las 
solicitudes y procesos de compras.  
 
Esto reporta a la organización importantes ventajas. FULLSTEP PM agiliza los 
procesos internos con mayor control, mejorando el  seguimiento, ya que se 
puede conocer en todo momento en qué estado se encuentra el proceso y a su 
vez consultar el histórico de cambios realizados. Aumenta la eficacia, ya que 
permite definir las acciones que tiene que realizar cada usuario y la secuencia 
del flujo de la participación de estos.  
 
Además, FULLSTEP PM puede aplicarse para la gestión de otros procesos de 
información internos y externos de la empresa, que tengan relación o no, con la 
función de compras. Por ejemplo, este módulo está siendo utilizado para 
procesos de seguimiento de calidad de proveedores, procesos de codificación 
de artículos o procesos de industrialización de decisiones nuevas decisiones de 
compras. 
 
<<Nuestro objetivo es ofrecer soluciones de gestión que dinamicen y por lo tanto 
mejoren los procesos internos habituales en grandes y medianas organizaciones>>, 
afirma José Valderrama, Director General de FULLSTEP. 



 

 
 

Requerimientos del sistema 
 
FULLSTEP PM está desarrollado con tecnología .NET,  El acceso a la plataforma  se 
realiza a través Internet Explorer 5.0 o superior y los servidores de aplicaciones se 
soportan en tecnología Microsoft: Sistema operativo Windows 2003 Server y  base de 
datos SQL Server 2000.  
 
 
Las ventajas de utilizar plataformas electrónicas para compras y 
aprovisionamiento. 
 
La utilización de plataformas electrónicas para la gestión de compras es una realidad 
creciente. La experiencia demuestra que su utilización aporta a las compañías: 
 
� Ahorros en costes: Debido a las mejoras de gestión y a una mejor competencia 

entre los proveedores, la mayoría de las empresas obtienen notables ahorros 
económicos. 

 
� Mejoras en la gestión: Las plataformas electrónicas reducen las cargas 

administrativas asociadas a la función de compras, eliminando papeleo (pedidos, 
expedientes, ofertas, especificaciones...), y mejorando tiempos de negociación 
(debido a la inmediatez en las comunicaciones), y en algunos casos, la necesidad 
de viajes o visitas. 

 
� Mejor control: Los responsables de compras pueden monitorizar la actividad de 

sus compradores en tiempo real y obtener trazabilidad y transparencia de las 
acciones realizadas, aunque los compradores estén geográficamente dispersos. 
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