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GRUPO PRISA:

Implantacion de una plataforma informatica
para la gestion de las compras del grupo

Perfil

Grupo Prisa es el lider en comunicacion, educacién, ocio y entretenimiento en
Espafia y uno de los mas importantes del mundo de habla hispana y portuguesa.
Cotiza en bolsa desde Junio de 2000 y cuenta con una plantilla de mas de 8.000
personas distribuidas en 22 paises.

Esta formado por distintas unidades de negocio entre las que destacan: El Pais, Cinco
Dias, Grupo Santillana, Cadena Ser, etc.

Antecedentes del proyecto

Con el objetivo de seguir manteniendo su posicion de liderazgo, Grupo Prisa estimo
conveniente optimizar el valor que la funcion de compras aportaba a su cuenta de
resultados, siempre teniendo en cuenta sus caracteristicas particulares como gran
grupo multimedia de informacion integrado por numerosas unidades de negocio
independientes entre si.

Con ese fin, creé una Direccion de Compras corporativa para dar soporte a todas las
compafias del grupo en las compras de materiales y servicios.

Grupo Prisa determiné como un aspecto relevante del proyecto dotarse de
herramientas que permitieran operar con los proveedores del Grupo en entornos de
transparencia y trazabilidad, para favorecer el cumplimiento del objetivo marcado por
el Grupo de establecer con los proveedores relaciones de equidad.

Solucién

Tras hacer un analisis exhaustivo de las distintas herramientas existentes en el
mercado, se eligio el médulo de negociacion de la plataforma FULLSTEP como la
solucién que mejor encajaba con las necesidades de Grupo Prisa.

En una primera fase se implanté el médulo de negociaciéon (FULLSTEP GS + FULLSTEP
PORTAL), que iba a ser utilizado en sus inicios por la direccibn de compras y
posteriormente iba a extenderse a otras unidades de negocio del Grupo.

La implantacién fue asistida por personal de Fullstep, adecuando la parametrizacion de
la plataforma a las necesidades del Grupo y dando el soporte necesario a los usuarios.

Posteriormente, tras la implantacion de SAP como ERP corporativo en todas las
unidades de negocio del Grupo, Fullstep colaboré junto a IBM en la integracién de los
dos sistemas.

A partir de ese momento, la plataforma FULLSTEP se convirtié en la Unica herramienta
de negociacion del Grupo. Para potenciar su uso, se organizaron sesiones de
formacioén a cargo de personal de Fullstep, en las que participaron un gran nimero de
compradores, que fueron capacitados en el uso de la herramienta.

En Enero de 2007, como parte de su estrategia de potenciacion de la relacién con sus
proveedores, Grupo Prisa confid la atencién del portal de proveedores a Fullstep.
Exito

Tras la implantacion de la tecnologia Fullstep, los ahorros empezaron a ser visibles.
Actualmente los compradores de todo el Grupo, incluyendo Latinoamérica, utilizan la
herramienta Fullstep para sus procesos de negociacion.
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