GESTAMP AUTOMOCION
Reorganizaciéon a escala internacional
de la funcién de compras

GESTAMP

AUTOMOGION

RESULTADOS

Después del primer
afo:
= Comité de
Compras
plenamente
operativo.
= Méas de 3.000
procesos de
negociacion
= Ahorros
mensuales
superiores al 7%

Perfil

Gestamp Automocion es uno de los mayores fabricantes mundiales de componentes
y conjuntos metalicos para el automovil, con presencia en 17 paises, con un total de
48 centros productivos y 6 centros de 1+D.

Antecedentes del proyecto

Debido al crecimiento experimentado por el grupo en los ultimos afios, Gestamp
decidi6 llevar a cabo un proyecto de optimizacion de la funcion de compras del
Grupo a nivel mundial, con varios objetivos: profesionalizar, impulsar y elevar la
funcion de compras dentro de la organizacion; aplicar las mejores préacticas de
gestion mejorando la eficiencia, la transparencia y la trazabilidad en los procesos;
aprovechar sinergias y el potencial del Grupo y finalmente conseguir mejorar los
resultados optimizando las condiciones de calidad, servicio y precios de todos los
productos y servicios adquiridos por la compafiia.

El gran reto era implantar un modelo de compras a escala mundial donde mas de
100 compradores repartidos por varios paises compartieran una misma estrategia,
metodologia, organizacion y sistemas de compras.

Gestamp apuesta por un modelo innovador

Para llevar a cabo tan ambicioso proyecto, Gestamp contd con los servicios de
Fullstep, quien tras una primera fase de diagndstico de situacion, desarrollaron
conjuntamente con GESTAMP un Plan Director de Mejoras incorporando importantes
mejoras organizativas dentro de Gestamp Automocién, destacando:

a Implantacién de una organizacidon matricial avanzada con el objetivo de no
perder el contacto con las compras y necesidades de las plantas. De esta manera el
departamento se organiza en torno a una Direccién Corporativa dividido por grupos de
materiales (Commodities), responsables de la estrategia de compra de todos los
acuerdos de Gestamp y los propios responsables de compras de las plantas,
responsables de la ejecucion y resultados locales.

Q Creaciéon de un Comité de Compras, para la toma de todas las decisiones del
Grupo. Es uno de los pilares de la Nueva funcién de compras, que con la participacion
de usuarios, gestores y compradores asegura la transparencia y la objetividad en la
toma de decisiones, a la vez que fomenta la colaboracion y el trabajo en equipo.

QDesarrollo de un nuevo proceso de Compras, Unico para todo el grupo y basado
en:
= La separacion de funciones, especializacion y definicion de los roles de
cada uno de los departamentos de la compaiiia.
= Conseguir la implicacién e intervencién de la funcién de compras desde los
primeros momentos de aparicién de la necesidad.
= La agilidad en la ejecucion sin suponer retrasos que interfirieran en la
operativa diaria de las plantas.

= Seguimiento de unos objetivos e indicadores: establecimiento de reglas
comunes, claras y sencillas de medicién del desempefio de la funciéon de

compras con objetivos anuales.
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a Implantacion de Herramientas

adecuadas de apoyo de la gestion de T
compras: con el fin de garantizar la 7 L___:_ e
implantacion del modelo, homogeneizar e

los procesos y compartir la informacion de Havinkts
compras a nivel mundial, todos los da Proveedo

equipos de compras del grupo utilizarian
\ la misma plataforma informatica de
compras, también desarrollada  por ' " ;
GEsmMP Fullstep, y que se integraria con los #

AUTOMOGION diferentes ERPs corporativos de cada i
planta.

http://purchasingarea.gestamp.com
En una primera fase se implantaria el
moédulo de gestibn de compras y
negociacion (FULLSTEP Global Sourcing
+ FULLSTEP Portal), que cubria todas las
necesidades generadas por los
compradores para la gestion de los
procesos de compra. Paralelamente se
desarroll6 un portal de compras, como
medio de comunicaciéon entre proveedores
y compradores, durante los procesos de
peticion de oferta y fases posteriores de la

negociacion. o
Posteriormente se implantaria el moédulo et e e L e B 4 S it
de gestion de solicitudes (FULLSTEP

Process Management), para la gestion de Acceso al médulo FULLSTEP PM

solicitudes internas y workflow de
aprobaciones.

Por encima de la plataforma FULLSTEP y de los sistemas corporativos se implanta un
Cuadro de Mando, para medir y controlar los indicadores de la evolucion de los
resultados del Departamento de Compras Corporativo asi como seguir la trazabilidad de
los ahorros hasta la ultima linea de la cuenta de resultados.

Todas las aplicaciones seran integradas con los diferentes ERPs y sistemas de back-end
grupo: SAP R/3, AS400, MOVEX, DATASUL, MAPICS.

Exito
Un afio después del inicio de la implantacion, a nivel de sistemas:

= La plataforma esta plenamente operativa en un gran nimero de plantas de
Gestamp.

= Mas de 80 compradores del grupo la utilizan diariamente en sus procesos de
negociacion, estimandose que a lo largo de 2007 se negociaran mas de 4.000
procesos de compra a través de la plataforma informatica.

= La gestién de las solicitudes de compra esta implantada y en fase de despliegue
en las plantas del grupo

= La plataforma GS y PM se encuentra integrada con SAP R/3

Actualmente el proyecto se encuentra en su fase de despliegue al resto de plantas de
Europa, NAO y Mercosur y en su fase de integraciéon con MOVEX y AS400
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